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COMMENT DEVENIR BÉNÉVOLE AU CENTRE DE SAUVEGARDE ? 
Le bénévolat s'effectue sur une période minimale de 2 semaines, du lundi au
dimanche inclu. Il n'est pas obligatoire d'avoir une expérience préalable en centre de
soins, les bénévoles sont formés, dans un premier temps, par l'équipe du centre. 

Pour postuler : contactez l'équipe des soigneurs sur cliniquechene@orange.fr,
présentez vous, vos motivations (lettre de motivation et CV) et n'oubliez pas de
préciser vos disponibilités. 

Ce petit guide du bénévole a pour objectif de répondre aux questions fréquemment
posées dans le cadre d'une demande de bénévolat et de donner un aperçu du rôle
important des bénévoles dans notre structure et dans la prise en charge des
animaux. 
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L’association C.H.E.N.E. (Centre d’Hébergement et d’Etude sur la Nature et
l’Environnement) a pour mission d’accueillir et de soigner les animaux sauvages en
détresse. Être bénévole dans le centre de soins du CHENE, c’est soutenir l’association
en donnant directement de son temps pour assurer le bien-être des animaux. 

Les bénévoles jouent un rôle crucial : sans eux, le CHENE ne pourrait pas exister, il ne
nous serait pas possible d'accueillir autant d'animaux. Les bénévoles épaulent les
soigneurs et assurent des tâches, si nombreuses qu’elles ne peuvent être effectuées
uniquement par l’équipe salariée, compte tenu du nombre important d’animaux que
nous pouvons accueillir en certaines périodes. Par exemple, nous avons beaucoup
de travail au printemps et en été, saison des naissances en nature.

Être bénévole, c’est nourrir les animaux, assister aux soins prodigués quand ils sont
nécessaires, entretenir les locaux… C’est aussi assister aux relâchers et ainsi voir ces
animaux repartir dans leur milieu naturel.

RAPPEL DES OBJECTIFS DU CENTRE DE SAUVEGARDE 

Pour garantir une bonne qualité des soins, nous limitons au maximum les contacts et
les manipulations. Le stress fragilise les animaux, et peut entrainer leur décès. 
De plus, nos pensionnaires sont destinés à être relâchés dans la nature : pour une
bonne réhabilitation et pour conserver leur instinct, ils ne doivent pas être
imprégnés (familiarisés à l’être humain).
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 Les missions au centre de sauvegarde sont
diverses et doivent être adaptées selon les
animaux. Vous pourrez vous occuper de
petits passereaux à peine sortis de l’œuf, de
mammifères orphelins ayant besoin de
parents de substitution, ou d’un rapace
choqué par un véhicule. 

Afin de prendre soin au mieux de nos
protégés, il est conseillé d'être observateur
et de savoir faire preuve de patience et de
bon sens.

LES MISSIONS DU BÉNÉVOLE

Voici les principales missions effectuées
par les bénévoles (liste non exhaustive) :

Préparer les repas des animaux : 
A chaque animal, son menu. Voici une
mission quotidienne, qu’il faut répéter
plusieurs fois par jour et qui nécessite de ne
pas être trop délicat. En effet, la préparation
de certains repas implique l’utilisation (et le
découpage) de viande fraîche, comme de la
volaille et du poisson. 

Nourrir les animaux : 
Il suffit de laisser une gamelle, pour d’autres,
il faut s’armer de patience, les stimuler, les
biberonner, et parfois même les gaver
quand les circonstances l’exigent. Les
missions de nourrissage des animaux
peuvent être très éprouvantes, surtout
lorsqu’il s’agit de bébés et de juvéniles qu’il
faut alimenter plusieurs fois par jours. 

Nettoyer les infrastructures : 
L’hygiène est importante pour les animaux
en convalescence. Nettoyer les cages, le
matériel, les locaux, permet de limiter la
transmission et le développement de
maladie. 
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Assister aux soins  : 
Aider les soigneurs lors de manipulations
et soins particuliers. 

Capturer et peser les animaux  : 
Une tâche accomplie très régulièrement
et qui est un critère important dans le
suivi de la santé des animaux. 

Assister aux relâchers  : 
Cette mission est une petite consécration
pour les soigneurs et les bénévoles.
Relâcher un animal dans son milieu
naturel, c’est l’aboutissement de tout le
travail accompli au centre de soins.

Ces missions laissent peu de place à l’ennui.
D’autres tâches s’ajoutent à celle-ci, elles
sont spécifiques à certains animaux, à leurs
soins ou leurs besoins. La fréquence de ces
missions dépend également des animaux, des
espèces, de leurs âges et des causes d’accueil. 

Mieux vaux ne pas être trop délicat ! 
La préparation de certains repas, ainsi que
certaines tâches d'entretiens sont peu
attrayantes mais restent indispensables ! 

Relâché des phoquesRelâché des phoques
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UNE JOURNÉE TYPE AU
CENTRE DE SOINS
Les journées se suivent mais ne se
ressemblent pas ! Chaque semaine, un
emploi du temps permet de répartir,
entre bénévoles, stagiaires et services
civiques, les tâches à effectuer. Sur un
planning figurent les différents secteurs
du centre de soins dont les bénévoles
vont avoir la charge de réaliser des
nourrissages, du nettoyage et d’éventuels
soins. 
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Pas de familiarité ! 

Comme évoqué précédemment, les
animaux du centre sont destinés à
retrouver la vie sauvage. C’est pourquoi il
est important de ne pas chercher à les
apprivoiser en jouant avec eux ou en les
caressant. L’imprégnation est un trouble
du comportement qui compromet les
chances de survies d’un animal ainsi que
la possibilité de le relâcher dans son
milieu naturel. Elle est particulièrement
dangereuse pour les animaux juvéniles
qui vont recevoir des soins parfois plus
fréquents, notamment pour les
nourrissages. 

L’imprégnation pousse un animal à
développer de mauvais codes
comportementaux qui mettrons en
danger sa survie. Il ne craindra plus
l’homme (ou d’autres prédateurs) et ne
cherchera pas à le fuir, il ne saura pas
comment interagir avec ses congénères
et sera incapable de se comporter
normalement dans la nature et de
survire. Il sera même rejeté par les siens,
voir malmené. 

Le respect des protocoles et des règles d’hygiène est primordial, aussi bien pour les
animaux que pour les bénévoles. Importants de respecter ses règles pour le bien-être des
animaux, et également pour des raisons de sécurité vis-à-vis des personnes qui travaillent
au centre. 

QUELQUES RÈGLES QU'IL FAUT OBLIGATOIREMENT RESPECTER

On ne devient pas copain – copain 
avec les animaux

Il est important de respecter les règles
d’approche et de manipulation (ou les
consignes de non-manipulation) qui
seront apportées par les soigneurs afin
de ne pas se mettre en danger
inutilement. Le contact avec des animaux
sauvages doit être effectué avec la plus
grande précaution. D’une part, pour ne
pas les blesser, mais également car le
non-respect des consignes, ou de
mauvaises manipulations, peuvent
exposer les personnes à des blessures
(griffures, morsures, coups de becs,
maladies, infections). 

Manipuler et ne pas manipuler les
animaux 

Il est donc primordial de respecter les
protocoles qui veillent à éviter ce genre
de situation. On ne manipule pas plus que
nécessaire un animal. On ne parle pas
pendant les nourrissages ou les soins. 
Des consignes spécifiques à certains soins
et certains animaux sont précisées aux
bénévoles. 

Des règles d'hygiène, visant à
assurer le bien être des animaux
et éviter la transmission de
maladies.

Ces règles d'hygiène concernent les
animaux, le nettoyage minutieux du
matériel, des caisses, cages, cartons,
contenant les animaux. Elles s'appliquent
également au personnel qui doit
appliquer des gestes simples (comme se
laver les mains) et respecter les
consignes d'hygiène propres à certains
secteurs, en quarantaine par exemple. 

Silence et calme pendant les soins

Silence et calme sont de rigueur pour
limiter le stress des animaux et éviter
toute imprégnation (par habituation à la
voix humaine). 
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LA VIE AU CENTRE DE SOINS

Pour les bénévoles qui ne peuvent pas
rentrer chez eux tous les jours, il est
possible de dormir à l’association. Pour
celà, il faut être majeur et adhérer à
l'association. Nous disposons d’un dortoir
(de seulement quelques lits), d’une
cuisine commune et d’une salle de bain. 
A titre informatif, l’association est située à
9 km d’Yvetot, 45 km de Rouen et 50 km
du Havre. 

L'Espace Découverte nous
permet de remplir des missions
d'éducation et de sensibilisation
à la nature. Cet espace abrite
une exposition et une
muséographie. 

En intérieur : cuisine,
animalerie, nurserie,
quarantaine ;
En extérieur : volières,
piscines, taquets, enclos.

Le Centre de Sauvegarde 

Dormir sur place ? 

La cuisine est à disposition des bénévoles,
elle est équipée de frigo, plaques de
cuisson, four et micro-onde. C'est au
bénévole de prévoir sa nourriture.

Manger sur place ?
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